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1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB"“) gelten fiir sdmtliche Bestellungen und Vertrége, die Uber den
Onlineshop togoverpackungen.at zwischen der BURAPIN Kft. und ihren Kunden abgeschlossen werden.

Diese AGB gelten sowohl gegenliiber Verbrauchern (B2C) als auch gegeniber Unternehmern (B2B), soweit in einzelnen
Bestimmungen nicht ausdrticklich eine abweichende Regelung getroffen wird.

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbststandigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Unternehmer ist jede natirliche oder juristische Person oder rechtsfédhige Personengesellschaft, die bei Abschluss des Rechtsgeschafts
im Rahmen ihrer gewerblichen oder selbststédndigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Abweichende Geschaftsbedingungen eines Unternehmers werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn BURAPIN Kft. ihrer Geltung
ausdricklich zugestimmt hat.

2. Vertragspartner
Vertragspartner flir Bestellungen iber den Onlineshop ist:

BURAPIN Kft.

Sitz: 9023 Gyor, Babits Mihaly utca 1., Ungarn
Handelsregisternummer: 08-09-019782
Steuernummer: 22648839-02-08
EU-UID-Nummer: HU22648839

E-Mail: admin@burapin.eu
Vertretungsberechtigt: Pintér David

Bankverbindung:
MBH Bank Nyrt.
Kontonummer: 10103379-47442300-01005008

Weitere Angaben zum Unternehmen befinden sich im Impressum des Onlineshops.

3. Angebot und Vertragsabschluss

Die Darstellung der Waren im Onlineshop stellt grundsétzlich kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung an den
Kunden dar, eine Bestellung abzugeben.

Der Kunde kann die gewlinschten Waren auswahlen und in den Warenkorb legen. Vor Abgabe der Bestellung besteht die Mdglichkeit,
die eingegebenen Daten sowie den Inhalt des Warenkorbs zu Uberprifen und zu korrigieren.

Durch Betatigung der entsprechend gekennzeichneten Schaltfléche zur zahlungspflichtigen Bestellung gibt der Kunde ein
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages liber die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

Nach Eingang der Bestellung erhalt der Kunde eine elektronische Bestatigung.

Eine automatisch versandte Eingangsbestatigung stellt noch keine Annahme des Angebots dar, sofern darin nicht ausdriicklich die
Annahme der Bestellung erklart wird.

Der Vertrag kommt durch ausdriickliche Auftragsbestatigung durch BURAPIN Kft., durch Versand der Ware oder durch Ubergabe der
Ware zustande.

BURAPIN Kft. ist berechtigt, eine Bestellung aus sachlich gerechtfertigten Griinden abzulehnen.

4. Vertragssprache und Speicherung
Die Vertragssprache fiir Bestellungen Uber togoverpackungen.at ist Deutsch.
Bestell- und Vertragsdaten werden entsprechend den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert.
Informationen Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten finden sich in der Datenschutzerkldrung.

5. Produkte und Produktinformationen
BURAPIN Kft. bemiht sich, die angebotenen Waren mdglichst genau darzustellen und zu beschreiben.

Produktabbildungen dienen der Veranschaulichung. Geringfiigige Abweichungen hinsichtlich Farbe, Darstellung oder Verpackung
kénnen insbesondere aufgrund unterschiedlicher Bildschirmdarstellungen oder produktions- bzw. herstellerbedingter Anderungen
auftreten.

Die wesentlichen Eigenschaften des jeweiligen Produkts ergeben sich aus der Produktbeschreibung im Onlineshop.
Zwingende gesetzliche Rechte des Kunden, insbesondere Gewahrleistungsrechte von Verbrauchern, bleiben unberihrt.
6. Preise und Versandkosten

Die jeweils geltenden Preise werden beim Produkt und im Bestellvorgang angezeigt.

Gegenlber Verbrauchern wird der zu zahlende Gesamtpreis einschlieBlich der gesetzlich anfallenden Umsatzsteuer und sonstiger
zwingender Preisbestandteile ausgewiesen.

Zusétzlich anfallende Versand- oder Lieferkosten werden dem Kunden vor Abgabe der verbindlichen Bestellung angezeigt.

Bei Unternehmern kdnnen Preise als Nettopreise zuzlglich der jeweils anwendbaren Umsatzsteuer ausgewiesen werden, sofern dies
im Onlineshop eindeutig gekennzeichnet ist.

MaBgeblich ist der unmittelbar vor Abgabe der Bestellung angezeigte Gesamtpreis.

7. Zahlungsbedingungen

Die jeweils verfligbaren Zahlungsarten werden wahrend des Bestellvorgangs angezeigt.

Je nach Bestellung und Kundenart kdnnen insbesondere folgende Zahlungsarten angeboten werden:
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e \orauszahlung per Bankliberweisung,
e Online-Kartenzahlung,

e Nachnahme, soweit angeboten,

e Zahlung auf Rechnung bzw. nachtrégliche Zahlung fir entsprechend freigegebene Vertragspartner,
e weitere im Bestellvorgang ausdriicklich angebotene Zahlungsarten.

Bei Online-Kartenzahlungen kann die Zahlungsabwicklung durch einen externen Zahlungsdienstleister erfolgen.

Bei Vorauszahlung beginnt die Bearbeitung der Bestellung grundsatzlich nach Eingang der Zahlung, soweit bei der jeweiligen
Bestellung nichts anderes vereinbart wurde.

8. Lieferung und Versand
Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse.
Fur Lieferungen kénnen insbesondere folgende Versand- bzw. Zustellmdglichkeiten eingesetzt werden:

Express One
Raben
eigener Kurierdienst der BURAPIN Kft.

Die flr die konkrete Bestellung verfligbare Versandart sowie die anfallenden Versandkosten werden wahrend des Bestellvorgangs
angezeigt.

Die voraussichtliche Lieferzeit ergibt sich aus der Produktbeschreibung, dem Bestellvorgang oder der Auftragsbestatigung.

Bei Verbrauchern gelten die zwingenden gesetzlichen Bestimmungen Gber Lieferung und Lieferverzug.

Der Kunde wird gebeten, offensichtliche Transportschaden mdoglichst unmittelbar beim Zusteller zu melden.

Bei Verbrauchern hat das Unterlassen einer solchen Meldung keinen Einfluss auf die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte.
9. Warenverfligbarkeit

Sollte ein bestelltes Produkt entgegen der dargestellten Verfligbarkeit nicht lieferbar sein, wird der Kunde hiertiber informiert.

Kann die Bestellung nicht ausgefiihrt werden, werden bereits geleistete Zahlungen fir die nicht lieferbare Ware entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften zurlickerstattet.

10. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollsténdigen Bezahlung Eigentum der BURAPIN Kft.

Gegenuber Unternehmern kann ein erweiterter Eigentumsvorbehalt vereinbart werden, soweit dies gesetzlich zuldssig ist.
11. Individuell bedruckte und kundenspezifische Produkte

BURAPIN Kft. bietet unter anderem individuell bedruckte und nach Kundenvorgaben hergestellte Produkte an.

Hierzu kénnen beispielsweise individuell bedruckte:

e Papierbecher,

Verpackungen,

Tragetaschen,

Servietten,

Lebensmittelverpackungen,

e sowie sonstige kundenspezifisch gestaltete Produkte

gehoren.

Bei solchen Bestellungen kénnen besondere Produktionsbedingungen, Mindestmengen und Lieferzeiten gelten.
Diese werden dem Kunden vor bzw. im Zusammenhang mit der Bestellung mitgeteilt.

12. Grafische Freigabe bei individuellen Produkten

Bei individuell bedruckten oder kundenspezifisch hergestellten Produkten kann BURAPIN Kft. vor Produktionsbeginn einen grafischen
Entwurf, ein Korrekturbild oder einen vergleichbaren Produktionsentwurf zur Freigabe libermitteln.

Der Kunde ist verpflichtet, diesen Entwurf sorgfaltig zu Gberprifen.

Insbesondere sind zu kontrollieren:

Texte, Rechtschreibung, Logos, Grafiken, Farben, Positionierung, Abmessungen sowie sonstige kundenspezifische Angaben.
Mit der Freigabe bestétigt der Kunde die gepriifte Gestaltung.

Die Produktion kann nach erfolgter Freigabe begonnen werden.

Flr Fehler, die bereits im vom Kunden freigegebenen Entwurf enthalten waren und nicht auf eine fehlerhafte Umsetzung durch
BURAPIN Kft. zurtickzufiihren sind, haftet BURAPIN Kft. nur im gesetzlich vorgesehenen Umfang.

Zwingende Verbraucherrechte bleiben unberthrt.
13. Vom Kunden bereitgestellte Logos, Bilder und Grafiken

Ubermittelt der Kunde Logos, Marken, Bilder, Texte, Grafiken oder sonstige Inhalte fiir die Herstellung individueller Produkte,
bestatigt er, zur entsprechenden Nutzung dieser Inhalte berechtigt zu sein.

Der Kunde darf keine Inhalte bereitstellen, deren Verwendung gegen geltendes Recht oder Rechte Dritter verstéBt.

Bei Unternehmern kann BURAPIN Kft. verlangen, von berechtigten Ansprichen Dritter freigestellt zu werden, sofern die
Rechtsverletzung durch vom Unternehmer bereitgestellte Inhalte verursacht wurde und vom Unternehmer zu vertreten ist.

14. Rucktrittsrecht fur Verbraucher
Dieser Abschnitt gilt ausschlieBlich fiir Verbraucher.

Verbraucher haben bei Fernabsatzvertragen grundsétzlich das Recht, innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden vom
Vertrag zuriickzutreten.

Die Rucktrittsfrist betrédgt grundsédtzlich 14 Tage ab dem Tag, an dem der Verbraucher oder ein von ihm benannter, nicht als
Beforderer tatiger Dritter die Ware in Besitz genommen hat.

Bei mehreren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellten Waren, die getrennt geliefert werden, beginnt die Frist
grundsatzlich mit dem Erhalt der zuletzt gelieferten Ware.

Zur Auslbung des Riicktrittsrechts muss der Verbraucher BURAPIN Kft. mittels einer eindeutigen Erkldrung Uber seinen Entschluss
informieren, vom Vertrag zurlickzutreten.

Dafiir kann insbesondere das unten angefiihrte Muster-Widerrufsformular verwendet werden. Seine Verwendung ist nicht
verpflichtend.



Zuséatzlich steht Verbrauchern bei online abgeschlossenen Vertragen die auf der Website vorgesehene elektronische Riicktrittsfunktion
zur Verfligung.

Die Einzelheiten ergeben sich aus der nachstehenden Widerrufsbelehrung.
15. Folgen des Ruicktritts

Bei wirksamem Riicktritt werden die vom Verbraucher erhaltenen Zahlungen einschlieBlich der Kosten der glinstigsten angebotenen
Standardlieferung entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen zurilickerstattet.

Zuséatzliche Kosten, die dadurch entstanden sind, dass der Verbraucher eine andere als die glinstigste angebotene Standardlieferung
gewadhlt hat, missen nicht erstattet werden.

Die Rickzahlung erfolgt grundsatzlich unter Verwendung desselben Zahlungsmittels, das der Verbraucher bei der urspriinglichen
Transaktion verwendet hat, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

BURAPIN Kft. kann die Rickzahlung bis zum Erhalt der zuriickgesandten Ware oder bis zum Nachweis der Ricksendung zuriickhalten,
je nachdem, welcher Zeitpunkt friiher eintritt.

Die unmittelbaren Kosten der Riicksendung tragt der Verbraucher, sofern er darliber ordnungsgemaB informiert wurde.
16. Ausnahmen vom Rucktrittsrecht

Das Ruicktrittsrecht besteht insbesondere nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse des Kunden zugeschnitten sind, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen fiir die Ausnahme erfllt sind.

Dies betrifft bei BURAPIN Kft. insbesondere entsprechend individuell angefertigte bzw. bedruckte Produkte, beispielsweise Waren mit:

e individuellem Firmenlogo,
o kundeneigenem Design,

e individuellem Text,

e kundenspezifischem Druckbild,

e oder einer sonstigen individuellen Gestaltung.

Ein gesetzliches Ricktrittsrecht kann auBerdem bei versiegelten Waren ausgeschlossen sein, die aus Grinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde
und die gesetzlichen Voraussetzungen hierfir vorliegen.

17. Kein gesetzliches 14-tagiges Ruicktrittsrecht fir Unternehmer

Das gesetzliche Rucktrittsrecht fiir Verbraucher bei Fernabsatzvertragen gilt grundséatzlich nicht fir Kunden, die den Vertrag als
Unternehmer abschlieBen.

Etwaige Ricknahmen bei B2B-Geschaften bedirfen daher einer gesonderten Vereinbarung mit BURAPIN Kft., soweit nicht
ausnahmsweise ein anderes gesetzliches Recht besteht.

18. Gewahrleistung
Flr Verbraucher gelten die zwingenden gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.

Far Verbrauchervertréage (Uber Waren gelten insbesondere die einschléagigen Bestimmungen des dsterreichischen
Verbrauchergewahrleistungsrechts, soweit diese auf den jeweiligen Vertrag anwendbar sind.

BURAPIN Kft. haftet im Rahmen der gesetzlichen Gewéhrleistung fiir Vertragswidrigkeiten bzw. Mangel entsprechend den
gesetzlichen Voraussetzungen.

Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte von Verbrauchern werden durch diese AGB nicht eingeschrankt.

Die o6sterreichischen VGG-Regeln fir Verbrauchervertrége sind grundsatzlich zwingend und kénnen in AGB nicht einfach zulasten des
Verbrauchers abbedungen werden. wko.at

19. Gewahrleistung bei Unternehmern
Flr Vertrdge mit Unternehmern gelten die jeweils anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen.

Unternehmer haben die Ware nach Erhalt im Rahmen der anwendbaren gesetzlichen Vorschriften zu prifen und erkennbare Mangel
innerhalb der gesetzlich bzw. wirksam vertraglich vorgesehenen Fristen anzuzeigen.

Zwingende gesetzliche Bestimmungen bleiben unberthrt.
20. Gesetzliche Gewahrleistung und Garantie
Eine Gewahrleistung ist von einer freiwilligen Garantie zu unterscheiden.

Gesetzliche Gewadhrleistungsrechte bestehen unabhangig davon, ob fiir ein Produkt zusatzlich eine freiwillige Herstellergarantie
angeboten wird.

Wird fir ein Produkt eine Herstellergarantie oder Haltbarkeitsgarantie angeboten, gelten hierfir die jeweiligen Garantiebedingungen.
Eine solche Garantie schrénkt die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte nicht ein.

21. Reklamationen

Reklamationen kénnen insbesondere an folgende Adresse gerichtet werden:

BURAPIN Kft.
9023 Gyor, Babits Mihaly utca 1.
Ungarn

E-Mail: admin@burapin.eu
Zur schnelleren Bearbeitung wird empfohlen, die Bestellnummer sowie eine Beschreibung der Beanstandung und - soweit sinnvoll -
Fotos der betroffenen Ware beizufligen.

Diese Empfehlung stellt keine Voraussetzung fir die Ausiibung gesetzlicher Verbraucherrechte dar.
22. Haftung

BURAPIN Kft. haftet nach den jeweils anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen.

Eine Haftungsbeschrankung gilt nicht, soweit eine Haftung gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist.

Insbesondere werden gesetzlich zwingende Anspriiche wegen Personenschaden sowie sonstige Anspriiche, deren Ausschluss oder
Beschrankung gesetzlich unzuldssig ist, durch diese AGB nicht eingeschrankt.

Gegenuber Unternehmern kénnen im gesetzlich zuldassigen Umfang gesonderte Haftungsbeschrankungen vereinbart werden.
23. Hohere Gewalt und auBergewdéhnliche Ereignisse

Kann BURAPIN Kft. eine vertragliche Verpflichtung aufgrund eines auBerhalb ihres zumutbaren Einflussbereichs liegenden
auBergewohnlichen Ereignisses voriibergehend nicht oder nur verspatet erfillen, wird der Kunde hieriiber nach Méglichkeit informiert.
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Zwingende gesetzliche Rechte, insbesondere Verbraucherrechte im Zusammenhang mit Lieferverzug und Nichterfiillung, bleiben
unberihrt.

24. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden entsprechend den geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften verarbeitet.

Ausfihrliche Informationen befinden sich in der auf togoverpackungen.at verdffentlichten Datenschutzerkldarung.

25. Beschwerden

Bei Fragen oder Beschwerden kann sich der Kunde an BURAPIN Kft. wenden:

E-Mail: admin@burapin.eu

BURAPIN Kft. ist bemiht, Beschwerden zeitnah und einvernehmlich zu bearbeiten.

26. Anwendbares Recht

Auf Vertrage mit Unternehmern findet, soweit rechtlich zulassig und wirksam vereinbart, ungarisches Recht Anwendung.

Die Anwendung des UN-Kaufrechts wird bei Unternehmergeschéften ausgeschlossen, soweit dies wirksam vereinbart werden kann.

Flr Verbraucher gilt eine Rechtswahl nur insoweit, als ihnen dadurch nicht der Schutz zwingender Bestimmungen entzogen wird, der
ihnen nach dem ohne Rechtswahl anzuwendenden Recht zusteht.

27. Gerichtsstand
Flr Verbraucher gelten die zwingenden gesetzlichen Gerichtsstandsbestimmungen.

Fir Vertrage mit Unternehmern wird - soweit gesetzlich zuldssig — die Zusténdigkeit des fiir den Sitz der BURAPIN Kft. zustandigen
Gerichts vereinbart.

Zwingende gesetzliche Zustandigkeiten bleiben unberihrt.
28. Anderungen dieser AGB

BURAPIN Kft. kann diese AGB fiir zukiinftige Vertrdge &ndern, insbesondere wenn dies aufgrund gesetzlicher Anderungen,
technischer Anderungen des Onlineshops oder Anderungen der angebotenen Leistungen erforderlich wird.

Fir bereits abgeschlossene Vertrage gilt grundsatzlich die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vereinbarte Fassung.

29. Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleiben die tibrigen Bestimmungen grundsatzlich unberihrt.

Bei Vertrdgen mit Verbrauchern treten an die Stelle unwirksamer Regelungen die jeweils anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen.
Stand: Oktober 2026

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht
Sie haben als Verbraucher grundsatzlich das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht Beférderer ist, die
Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns:

BURAPIN Kft.
9023 Gyor, Babits Mihaly utca 1.
Ungarn

E-Mail: admin@burapin.eu

mittels einer eindeutigen Erklérung liber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kdénnen dafiir das nachstehende Muster-Widerrufsformular verwenden; dies ist jedoch nicht vorgeschrieben.

Sie kdnnen Ihr Widerrufsrecht auBerdem Uber die auf unserer Website bereitgestellte elektronische Ricktrittsfunktion ausiiben.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es grundsatzlich aus, dass Sie die Erklarung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag wirksam widerrufen, erstatten wir Ihnen grundsatzlich alle von Ihnen erhaltenen Zahlungen einschlieBlich
der Kosten der glnstigsten von uns angebotenen Standardlieferung entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen zurick.

Zusatzliche Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere als die glinstigste von uns angebotene Standardlieferung gewahlt
haben, werden nicht erstattet.

Fir die Rickzahlung verwenden wir grundsatzlich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.

Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Ware zurlickerhalten haben oder Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Ware zurlickgesandt haben, je nachdem, welcher Zeitpunkt friher eintritt.

Sie haben die Ware unverziiglich und grundsatzlich spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf
informieren, zuriickzusenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung, soweit gesetzlich zuldssig und Sie hieriiber ordnungsgemé&Bs informiert wurden.

Sie miussen flr einen etwaigen Wertverlust der Ware nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang zurlckzufiihren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht insbesondere nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf
persénliche Bedirfnisse zugeschnitten sind.

Dies kann insbesondere individuell bedruckte Verpackungen, Becher, Tragetaschen, Servietten und sonstige nach
Kundenvorgaben produzierte Waren betreffen.

MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, kénnen Sie dieses Formular verwenden und an uns Gbermitteln.
An:

BURAPIN Kft.
9023 Gyor, Babits Mihaly utca 1.
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Ungarn
E-Mail: admin@burapin.eu

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag iber den Kauf der folgenden Waren:

Bestellt am:

Erhalten am:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum:

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier):
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